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Taşımacılığı İşbirliği Protokolü

Kuruluşumuz ile Turkish Cargo arasında işbirliği protokolü imzalanmıştır. Protokol kapsamında daha önce 
Turkish Cargo ile kargo taşımamış katılımcıların genel kargo statüsündeki kargolarına, üç ay süresince (5 
Temmuz 2023 tarihine kadar) %15 indirimli havayolu kargo taşımacılığı hizmeti verilecektir.
 
Kampanyadan faydalanmak isteyen OSB Katılımcılarının gönderim yapmadan önce kargo iç hat satış şefliği 
ile iletişime geçmeleri gerekmektedir. Her türlü soru ve destek talebiniz için kargoichatsatis@thy.com e-
posta adresine ve 0 212 463 6363/14393 numarasına ulaşabilirsiniz.
 
Bilgilerinizi ve söz konusu işbirliğinin katılımcılarınıza duyurulmasını rica ederiz.
 
Saygılarımla,

e-imzalıdır
O. Fatih SOYSAL
Genel Sekreter

Ek :2023 THY Kargo İç Hat Tanıtım Dokümanı (12 Sayfa)
Dağıtım:
İŞLETME AŞAMASINDAKİ ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ 
MÜDÜRLÜKLERİ

DAĞITIM YERLERİNE

G/2013.2023 - 10/04/2023



TÜRK HAVA YOLLARI

İÇ HAT KARGO SERVİSİ
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Bilindiği üzere her gün onlarca tarifeli uçağımızla yurt içi yolcularımızı gidecekleri şehirlere huzurla ve güvenle taşıyoruz.

Yolcu uçaklarımızın üstünde yolcularımızı taşırken altında ise sizlerin kargolarını taşıyor, Türkiye’nin tüm havalimanlarından tüm 

havalimanlarına saatler içerisinde kargolarınızı çok uygun fiyatlarla sevk ediyoruz.

Yolcu uçaklarımızla her gün tonlarca ısı hassasiyetli kargolar, meyve sebzeler, bozulabilir kargolar, tekstil kargoları, radyoaktif 

maddeler, gazete- mecmuat, grafik, matbaa klişecilik malzemeleri, canlı hayvan, elektronik malzemeler gibi bir çok ürün taşıyarak 

müşterilerimizin işlerini ve aktivitelerini kolaylaştırmaktayız.

NE YAPIYORUZ ?
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NE YAPIYORUZ ?

Sadece direkt olarak değil, aktarmalı olarak da servis vermekteyiz. Örneğin Diyarbakır’dan İstanbul’a veya Batman’dan İstanbul’a direkt seferimiz 

mevcut, Diyarbakır-İstanbul arası veya Batman- İstanbul arası kargo göndermek isterseniz direkt seferlerimizde aktarmasız olarak saatler

içerisinde sevk ediyoruz.

Örneğin Diyarbakır’dan Konya’ya direkt seferimiz mevcut değil, bu kargoyu da ekstra ücret talep etmeksizin önce Diyarbakır’dan İstanbul’a 

sonra da  İstanbul’dan Konya’ya aktarmalı olarak taşıyoruz ve böylelikle tüm Türkiye’den tüm Türkiye’ye kargolarınızı ulaştırabiliyoruz.
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NASIL YAPIYORUZ?
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Gönderici (Bireysel-Kurumsal) Alıcıya Teslim

Uçuştan 2 saat önce İnişten 1 saat sonra

İç hat kargo servisimizde süreç oldukça basit. Bireysel olarak kargo gönderebildiğiniz gibi şirket olarak da gönderim yapabilirsiniz.

İlgili seferden 2 saat önce kargonuzu sağlam bir şekilde paketlenmiş şekilde havalimanlarımızdaki iç hat ofislerimize teslim etmeniz 

gerekiyor. Kredi kartı ile ya da nakit olarak ödemenizi yapabiliyorsunuz. Kurumsal şirketler için cari hesap açılışı da yapabiliyoruz.

Uçak iniş yaptıktan 1 saat sonra ise sizlerin kimlik bilgilerini sağladığı kişi ya da kişiler havalimanından kargonuzu teslim alabiliyor.

Düzenli yüklemeleriniz olması halinde sizlere özel indirimli ücretler sağlayabiliyor, şirketinizin ulaşım maliyetlerini çok daha 

ekonomik hale getirebiliyoruz.

Hava kargo taşımacılığıyla özellikle parsiyel-aciliyeti olan, bozulabilir, hassas kargo yüklemelerinizi diğer şehirlere ulaştırmak için 

tır organizasyonuyla zaman kaybetmiyor, artan karayolu maliyetlerinden kurtuluyor, ve karayollarında yaşanan olası tehlikelerden

(kar, yağmur, yolların kapanması, kaza riski, vb) kurtuluyorsunuz.
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NELER TAŞIYORUZ?

MEYVE- SEBZE- ÇİÇEK

KURYE GÖNDERİLERİ

GIDA ÜRÜNLERİ

GAZETE - DERGİ

İLAÇLAR - RADYOAKTİF 

ÜRÜNLER- TIBBİ CİHAZLAR

DEĞERLİ EVRAKLAR 

(PASAPORT- DİPLOMA-

EHLİYET-KİMLİK)

TEKSTİL - KUMAŞ RULOSU

YEDEK PARÇA

ELEKTRONİK CİHAZLAR

CANLI HAYVANLAR

BALIK- AKVARYUM BALIĞI

E-TİCARET KARGOLARI KISACASI UÇUŞA UYGUN VE UÇUŞ GÜVENLİĞİNİ RİSKE 

ATMAYACAK HER TÜRLÜ KARGONUZU TAŞIYABİLİRİZ ☺
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ÜCRETLERİMİZ

Ücretlerimiz kilograma göre değişkenlik gösterip, en aşağıdaki listede görüldüğü üzere kilogram arttıkça ücretimiz düşmektedir. 

Kilogram hesabımız EN BOY YÜKSEKLİK ÇARPIMI BÖLÜ 6000 olarak hesaplanmaktadır. Gerçek kilo ve desiden hangisi yüksekse o 

hesaba katılır.

Örnek olarak Diyarbakır- İstanbul arası 80 koli tekstil yüklemesi yaptığımızı düşünelim.

Kolilerin her birinin gerçek ağırlığı 12 kg olsun, ve ölçüleri 60 x 40 x 40 cm olsun, 

60x40x40 / 6000 = 16 olduğundan desiye girer ve koli başı 16 kg olarak ücretlendirilir.

16 x 80 koli = 1280 kg olacaktır. 1000 kg üzeri ücretimiz listede 7 TL olduğundan toplam ücret 8.960 TL olacaktır.

40 koli gönderseydik, bu sefer de kilogramımız 16 x 40 koli = 640 kg olacaktı ve listede 300 kg baremi 8,50 TL olduğundan ücretimiz 

5.440 TL olacaktı.
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ÜCRET BAREMLERİMİZ

M: Minimum ücret demektir, 1 kg ile 10kg arasındaki yüklemeleriniz 180 TL (KDV dahil)  ile ücretlendirilir

N:  10 kg ile 45 kg arasındaki yüklemeleriniz anlamına gelir, kg başı 15 TL + KDV olarak ücretlendirilir.

Q45:  45 kg ila 100 kg arasındaki gönderileriniz anlamına gelir,  kg başı 12 TL + KDV olarak ücretlendirilir.

Q100: 100-300 kg arasındaki gönderileriniz anlamına gelir, kg başı 9,50 TL + KDV olarak ücretlendirilir.

Q300:  300-1000 kg arasındaki gönderileriniz anlamına gelir, kg başı 8,50 TL + KDV olarak ücretlendirilir.

Q1000: 1000 kg ve üstü gönderileriniz anlamına gelir, kg başı 7 TL + KDV olarak ücretlendirilir.
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CARGY İLE KARGONUZDAN ANLIK HABER ALABİLİRSİNİZ 

✓ Turkish Cargo, müşterilerine kargolarının güncel durumlarını 7/24 sorgulayabilme imkânı sunan ‘’CARGY’’ isimli yapay 

zekâ robotunu canlıya aldı.

✓ Turkish Cargo ailesinin yeni üyesi olan yapay zekâ temelli Chatbot Cargy, ilk güncellemesinde kullanıcılara, havayolu 

konşimento (AWB) numarası üzerinden kargo gönderilerinin güncel durum bilgisi ile müsait tarih ve sefer sorgulama 

imkânı sunuyor. 

✓ Türkçe ve İngilizce dil seçeneği ile 0850 333 0777 WhatsApp numarası aracılığıyla hizmet veren Cargy’den tüm kargo 

gönderilerinizin durumunu istediğiniz zaman öğrenebilir, ihtiyacınıza uygun sefer sorgulamaları gerçekleştirebilirsiniz.
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BİZE NASIL ULAŞABİLİRSİNİZ?

Uçak saatlerini öğrenmek için https://www.turkishcargo.com.tr/tr/online-islemler/tarife ya da https://www.turkishairlines.com/tr-tr/

adreslerinden tıpkı yolcu bileti alır gibi sefer saatlerimizi kontrol edebilirsiniz.

Sefer saatinden 2 saat önce teslim etmeniz gerektiğini unutmadan kargonuzu havalimanlarına getirebilirsiniz.

Satış ve ücretlerle ilgili konular için KARGOICHATSATIS@THY.COM adresinden bilgi alabilirsiniz.

Operasyonel konularla ilgili konular için KARGOICHATSEFLIGI@THY.COM adresinden bilgi alabilirsiniz.
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TEŞEKKÜRLER
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